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Zaliczka na poczet
kosztow leczenia

Leczenie w szpitalu
Elkerliek

d11ewW IO Ul

Wstep

Wedtug naszych informacji nie jest Pan/Pani w chwili obecnej ubezpieczony/a
lub jest ubezpieczony/a w niewystarczajgcym stopniu badz nie mogg Parnstwo
udowodnic, ze s3 ubezpieczeni za granicg. Mozliwe réwniez, ze rachunki za
wczesniejsze zabiegi nie zostaty zaptacone w terminie, nawet po wystaniu
oficjalnego zadania zaptaty.

W takim przypadku szpital rozpoczyna tzw. ‘procedure ptatnosci zaliczkowe;j'.

Procedura ptatnosci zaliczkowej
o Procedura ptatnosci zaliczkowej za (planowane) leczenie

Przychodzac do szpitala na zaplanowany zabieg, wszczynamy przed
rozpoczeciem zabiegu procedure ptatnosci zaliczkowej. Prosimy wéwczas o

zaptacenie zaliczki. Dopiero po otrzymaniu zaliczki, rozpoczynamy leczenie.
o Procedura ptfatnosci zaliczkowej w nagtych przypadkach

W nagtych przypadkach zawsze udzielamy koniecznej opieki medycznej,
niezaleznie od tego, w jaki sposdb jestescie Panstwo ubezpieczeni. Lekarz
decyduje, czy jest mowa o koniecznosci udzielenia pomocy medycznej. Jesli
jest mowa o koniecznosci udzielenia pomocy medycznej, wéwczas zawsze
udzielamy takiej pomocy. Procedure ptatnosci zaliczkowej wszczynamy
rowniez po udzieleniu pomocy medyczne;.
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Co nalezy zrobi¢

Otrzymujac ten folder otrzymali Panstwo rowniez formularz rejestracyjny. Prosimy catkowicie wypetni¢ ten
formularz i wraz z waznym dowodem tozsamosci i kartg bankowg lub kartg kredytowa przekaza¢ go w
recepcji. Kartg bankowa lub kredytowg mozna nastepnie zaptaci¢ kwote (zaliczki) w wysokosci € 200,-. Za
ptatnos¢ kartg otrzymajg Panistwo pokwitowanie, ktdre nalezy starannie przechowywac wraz z formularzem
rejestracyjnym.

O czym nalezy pamietac

« Nie ptacac zaliczki, ponosicie Pafstwo ryzyko, ze nie przeprowadzimy zabiegu/leczenia lub go przerwiemy.

o Tak dtugo jak nie sg Panstwo (w niewystarczajgcym stopniu) ubezpieczeni, wszczynamy procedure
ptatnosci zaliczkowej za kazdym razem kiedy chcg Panstwo skorzystac z leczenia w naszym szpitalu. W
wyjatkowych przypadkach ustalamy osobne rozwigzania. Wptata zaliczki nie jest konieczna, jesli mozecie
Panstwo okazac¢ wazng Europejska karte ubezpieczenia.

Zapobieganie procedurze ptatnosci zaliczkowej
Jesli mieszkajgc w Holandii macie Panstwo ubezpieczenie zdrowotne, nie musimy woéwczas rozpoczynac
procedury ptatnosci zaliczkowej. Po wiecej informacji odsytamy do Infolinii ubezpieczyciela zdrowotnego.

Informacje dotyczace rozliczenia finansowego.

o Faktura po zabiegu
Po zakonczonym zabiegu wyslemy do Panstwa fakture, na ktérej wyszczegélniony bedzie catkowity koszt.
Zaptacona przez Panstwa zaliczka zostanie odliczona. Prosimy upewnié sie, ze wszystkie dane na
formularzu rejestracyjnym sie zgadzaja.

o Jednak ubezpieczony/a
Jesli po wizycie mogg Panstwo udowodnic, ze sg ubezpieczeni, wowczas w porozumieniu z Panstwem
kwota (zaliczki) zostanie zwrdcona.

Pytania dotyczace rozliczenia finansowego.
Aby uzyska¢ odpowiedzi na pytania dotyczace rozliczenia finansowego, prosimy w godzinach pracy o kontakt
z administracjg ds. opieki medycznej. (Zobacz wykaz danych kontaktowych).

Nielegalny pobyt w Holandii

Osoby przebywajace w Holandii nielegalnie nie mogg zawrze¢ ubezpieczenia zdrowotnego. Nie majg one
prawa do koniecznej medycznej opieki.

Pacjenci przebywajacy nielegalnie (w przypadkach innych niz nagte) zostajg skierowani do szpitali objetych
takg umowa. Sg to Centrum Medyczne - Maxima Medisch Centrum w Veldhoven, Centrum Medyczne -
Viecuri Medisch Centrum w Venlo, oraz Szpital Bernhoven w Uden.


http://www.zorgverzekeringslijn.nl/

Telefoonnummers en adressen

Oddziat Zorgadministratie
T: 0492 —59 53 83 (w dni robocze w godzinach 09.00-12.00)

E: infonota@elkerliek.nl

Telefon informacyjny ds. ubezpieczenia zdrowotnego
T: 0800-64 64 644
www.zorgverzekeringslijn.nl
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Locatie Helmond Locatie Deurne Locatie Gemert
Wesselmanlaan 25 Dunantweg 16 Julianastraat 2
5707 HA Helmond 5751 CB Deurne 5421 DB Gemert
T: 0492 — 59 5555 T: 0493 — 32 88 88 T:0492 —59 5555
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